BR.0012.5.1.2019 Protokél Nr 1/19
z posiedzenia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji
Rady Miejskiej w Grodkowie
z dnia 16 kwietnia 2019 r.

Przewodniczacy Komisji Czeslaw Maslanka powitai wszystkich przybylych
i otworzyl pierwsze posiedzenie Komisji Skarg Wnioskéw i Petycji Rady Miejskiej
w Grodkowie w kadencji 2018-2023.

Obecni na posiedzeniu czlonkowie Komisji :

1. Maslanka Czestaw
2. Birecki Pawel
3. Kwiatkowski Marek
4. Szuchta Jolanta
5. Wasilenko — Mikuta Agata
6. Zabkowski Kamil
Obecni na posiedzeniu spoza czlonkéw komisji:
1. Bieniek Elzbieta -Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej
2. Zajchter Elzbieta - Inspektor ds. obstugi Rady Miejskiej — protokolant

Zaplanowany porzadek posiedzenia przedstawia sie nastepujaco:

1.Zbadanie  zasadnosci i  przygotowanie  stanowiska dla Rady Miejskiej
na posiedzenie sesji w dniu 24 kwietnia 2019 roku w sprawie skargi na dzialalnoéé
Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej w Grodkowie - projekt uchwaty Nr 8.

2.Wolne glosy i wnioski .

Przewodniczacy Komisji Pan Czestaw Maslanka stwierdzil, ze zgodnie z listg obecnosci
w posiedzeniu uczestniczy 6 czlonkéw Komisji, co wobec ustawowego skiadu Komisji
wynoszgcego 6-ciu czionkéw, stanowi kworum pozwalajace na podejmowanie
prawomocnych decyzji. Przedstawit porzadek posiedzenia, ktéry zostat przyjety jednoglosnie
bez zmian, po czym Komisja przystgpila do realizacji przedstawionego porzadku.

PUNKT 1

Przewodniczacy Komisji Czestaw Masdlanka przypomnial, ze radni mieli mozliwosé
zapoznania si¢ z trescig skargi zlozonej na Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej
w Grodkowie oraz wyjasnieniami Pani Kierownik OPS, ktére zostaly przestane
z zawiadomieniem na posiedzenia komisji. Material pisemny w przedmiocie wniesionej
skargi zawarty jest w projekcie uchwaty Nr 8 - skardze przypisano numer OR.1.1510.1.2019.
Pismem z dnia 14 marca 2019r. znak PSiZ.1.1411.2.2019.DRZ ( data wplywu do urzedu
20.03.2019r.) Opolski Urzad Wojewodzki Wydziat Polityki Spotecznej
i Zdrowia w Opolu przestal Radzie Miejskiej w Grodkowie do zatatwienia wedlug wlasciwosci
pismo - .. _ stanowiace skarge na dzialalnos¢ Kierownika O$rodka Pomocy
Spolecznej w Grodkome Zarzuty wynikajace z tresci skargi dotycza odmowy przyznania dla
rodziny skarzgcej zasitk6éw okresowych z pomocy spolecznej.

Nastgpnie zaproponowal, aby w pierwszej kolejnosci odda¢ glos Pani Kierownik
Osrodka Pomocy Spolecznej Elzbiecie Bieniek w celu ztozenia wyjasnienn w zakresie
zarzutébw postawionych we wniesionej skardze.



Kierownik OSrodka Pomocy Spolecznej Elibieta Bieniek w oparciu o przedtozone
w dniu 4 kwietnia br wyjasnienie pisemne w zakresie wniesionej skargi omoéwila sytuacje
rodzinng skarzgcej i wskazala, ze sytuacja socjalno-bytowa jest dobrze znana pracownikom
socjalnym, gdyz rodzina ta od 13-stu lat jest objeta przez Osrodek Pomocy Spotecznej
pomocg 1 regularnie korzysta z réznych form pomocy tj: zasitku stalego, celowego,
okresowego oraz otrzymuje pomoc zywnosciowa w ramach programu PO PZ.

W kwestii odmowy przyznania zasitku okresowego wyjasnita, ze w tej sprawie zostala wydana
przez OPS stosowna decyzja od ktérej shuzylo stronie odwolanie do Samorzadowego
Kolegium Odwolawczego z ktérego wnoszaca skarge nie skorzystata.

Wydana decyzja o odmowie przyznania pomocy oraz wyjasnienie pisemne kierownika OPS
stanowig zigczniki do protokotu.

Przewodniczacy Komisji Czestaw Maslanka w uzupehlnieniu do zlozonego wyjasnienia
poinformowal, Ze ze swojej strony dokonat w tej sprawie rozeznania i potwierdzil fakt, ze
wnoszaca skargg jest osobg bezrobotng, zarejestrowang w Powiatowym Urzedzie Pracy - Filii
w Grodkowie. Na kazde wezwanie ze strony urzedu o mozliwosci otrzymania oferty pracy
zglasza si¢ lecz okazuje sig i wszystko wskazuje na to, ze pracodawcy nie chcg tej osoby
zatrudni¢. Nadmienit réwniez o przeprowadzonym rozeznaniu w zakresie mozliwosci podjecia
przez skarzgcg pracy w ramach prac interwencyjnych i zasygnalizowatl o pocieszajacym fakcie
zwigzanym z szansg zatrudnienia skarzacej w najblizszym czasie do prac interwencyjnych.
Pytania zadali radni:

Radna Agata Wasilenko - Mikuta dopytywala o wysoko$é kwoty minimalnego zasilku,
czy Osrodek Pomocy Spolecznej pomagal skarzacej w znalezieniu pracy, czy udzielano
pomocy w zakresie zakupu lekow.

Kierownik OPS Elzbieta Bieniek wyjasnita, ze decyzje w zakresie wysokosci przyznawanych
srodkéw nie s3 uznaniowe i Osrodek Pomocy Spolecznej przyznaje w oparciu o obowigzujace
przepisy prawa zawarte W ustawie 0 pomocy spolecznej, nie majgc zadnych uprawnien do
dowolnej interpretacji kryteriow okreslonych w tej ustawie. Rodzina wnoszacej skargg jest
objg¢ta réznymi formami pomocy w tym takze - zakup lekéw. W kwestii znalezienia pracy
poinformowata, ze asystent rodziny nie ma obowigzku znalezienia pracy, co na pewno nie
znaczy to, ze nie podejmuje w tym zakresie zadnych dziatan, gdyz jest w stalym kontakcie
z biurem pracy i stara sig, aby informowaé¢ klientéw Osrodka Pomocy Spolecznej
o dostgpnych ofertach pracy.

Radny Marek Kwiatkowski zwrécit si¢ z zapytaniem, czy jednostka OPS jest kontrolowana
przez instytucje wyzszych szczebli migdzy innymi w zakresie zasadnosci wyplaty swiadczen,
czy byly sytuacje zwigzane z wykryciem nieprawidlowosci w zakresie wyplaty swiadczen .
Kierownik OPS Elzbieta Bieniek odpowiedziata, ze takie kontrole sg przeprowadzane i nawet
obecnie jest przeprowadzana kontrola przez Urzad Wojewédzki — Wydziat Polityki
Spotecznej w Opolu. Z kazdej kontroli sporzgdzany jest stosowny protokét zawierajgcy uwagi
i wnioski pokontrolne — do tej pory nie bylo podstaw do wszczecia postgpowan w zakresie
przekroczenia dyscypliny finansowe;j.

Wyjasdnila, ze pomocy spotecznej udziela si¢ osobom i rodzinom, na zasadach okreslonych w
ustawie, podstawg przyznania $wiadczen pienigznych jest spetnianie kryterium dochodowego.
Swiadczenia z pomocy spolecznej przyznawane sa w formie decyzji. Wszystkie decyzje
0 przyznaniu pomocy, a zwilaszcza decyzje o odmowie przyznania pomocy, wydawane sg
w formie pisemnej. Ponadto wszystkie wyplaty $wiadczen weryfikuje program komputerowy.
Po wysluchaniu wyjasniefi w przedmiocie  wniesionej skargi Przewodniczacy Komisji
Czestaw Maélanka zawnioskowal o uznanie skargi za bezzasadna.




W $wietle informacji przekazanych przez Panig Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej
stwierdzono, ze zarzuty sg bezpodstawne, poniewaz skarzaca nie zostala pozbawiona pomocy,
W uzasadnieniu stanowiska Komisji znalazly si¢ informacje zawarte w wyjasnieniach
przedstawionych przez Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej.

W zwigzku z wyczerpaniem dyskusji Przewodniczacy zapowiedzial, ze poddaje pod
glosowanie przyjecie uchwaty.

Zauznaniem skargi za bezzasadna opowiedzialo sie : 5 glosow ,,ZA”

1 glos ,,PRZECIW”,

Punkt2 Wolne wnioski.
Nie podjeto zadnej dyskusji.
Na tym posiedzenie zakonczono.
Przewodniczqcy Komisji
Skarg, Wnioskow i Petycji
-Z'/{/fa.)

Protokolowala: Czes aslanka

INSP TO
d/s Obstugi h/tiejskie}R

Elzbjeta\ Zajchter



